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 :MONITOR .1جهاس العزض 1. 
a . خهبس أَجىة الأضؼخ انًهجغيخ a. CRT MONITOR 

A .انجُيخ A. Structure. 

 .Tube .1الأَجىة 1.

 Ray ejectors .2يذفغ الأضؼخ 2.

 RGB 3. RGB colorsأنىاٌ 3.

 SWERVE Coils .4يهفبد الإَحزاف 4.

 PHOSPHOR DOT .5َمغخ انفىسفىر 5.

 Pixel .6انجكسم 6.

.B ثؼذ انُمغخ انًضيئخB. Dot pitch. 

.C انؼًك انهىَيC. Color depth. 

.D سزػخ الإَؼبش انؼًىديD. VRR( vertical refresh rate ). 

.E سزػخ الإَؼبش الأفميE. HRR( horizontal refresh rate ). 
 F. MultiSyne. 

.G خغىط انزسززG. Raster lines. 

.H دلخ انؼزؼH. Resolution 

.b  خهبسانؼزؼ ثىاسغخ انكزيسزبل انسبئمb. LCD MONITOR 

.A انُطظ( TFT ) A. Active (TFT) 

.B انخبيمB. Passive 

.C ثلاسًبC. Plasma ( PDP) 

.D يػبثيح انفهىرسُذD. CCFL(Cold Cathod Florescent) 

.c  أَظًخ انؼزؼ  
A. MDA B. CGA 

C. EGA D. VGA 

E. SVGA F. XGA 

G. WXGA H. SXGA 

I. HDTV720p J. UXGA 

K. WUXGA L. WQUXGA 

c. Display mode 

A. MDA B. CGA 

C. EGA D. VGA 

E. SVGA F. XGA 

G. WXGA H. SXGA 

I. HDTV720p J. UXGA 

K. WUXGA L. WQUXGA 
 

.d ( سهجيخ –إيدبثيخ  )يىاغفبد d. Specification ( negative – positive ) 

 Printers .2 الطابعات2.
.A انغبثؼبد انضبرثخA. Impact printers 

.a عبثؼبد الألزاظ انضبرثخ a. Daisy – wheel printer 
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.b  انغبثؼبد انُمغيخb. Dot-matrix printer 

.iانضبرثخ  الاسغىاَبد i. Pins 

.ii انًحزكبد انخغىيخ ii. Electronic Stepper motors  

.iii انطزيظ انحجزيiii. Ink ribbon  

.iv يخغظ انًحبرف iv.  Scripte 

.v (َمغخ في الإَص)انذلخ v. Resolution (DPI) 

.vi ( سهجيخ –إيدبثيخ  )انًىاغفبد vi. Specifications ( negative – positive ) 

.B  انغبثؼبد انغيز ضبرثخB. Nonimpact printers 

.a (انفمبػبد انحجزيخ  ) انغبثؼبد انُبفثخ نهحجز a. Ink jet printers (Bubble jet) 

.i  انزأص انغجبػيi. Print head 

.ii (انحبضُخ )حبيم انزأص ii. Head carriage 

.iii (حبويخ انحجز )انًحجزح iii. Ink cartridge  

.iv ٌَظبو أنىا CMYK iv. CMYK COLORS 

.v انًحزن الإنكززوَي انخغىي  .v. Electronic Stepper motors 

.vi (رُظيف انحجز  ) يحغخ انػيبَخ vi. Maintenance station 

.vii  ٌضزيظ انزىاس vii. Stabilizer bar  

.viii  آنيخ رهميى انىرق viii. Paper – feed mechanism 

  Stepper .1 انًحزن انخغىي  1.

 Pickup rollers .2 اسغىاَخ سحت انىرق  2.

 Separator pads .3 وسبدح فػم انىرق  3.

 Paper tray .4 حبويخ انىرق 4.

 Paper feeder .5 يهمى انىرق 5.

 Paper – feed sensors .6حسبص رهميى انىرق  6.

 Printer control circuits .7 دارح انزحكى ثبنغبثؼخ  7.

 Interface circuits .8 دارح نىحخ انًسزخذو 8.

 Power circuits .9 دارح انزغذيخ انكهزثبئيخ  9.

 Specifications ( negative – positive ) .10 ( سهجيخ –إيدبثيخ  ) انًىاغفبد 10.

.b (انغبثؼبد انهيشريخ  )عبثؼبد انػفحبد b. Page printers : ( laser printer) 

.i عبثؼبد انزػىيز الانكززوَي i. Electro - photographic  printer (EP) 

.ii  عبثؼبد انذيىداد انضىئيخii. Light – emitting diode printer (LED) 

.iii  انجُيخ iii. Structure  

ريشيُبد  )حبويخ انجىدرح انحجزيخ 1.

 ( انكزثىٌ – ثزادح انحذيذ –انجىنسزز 

1. Toner cartridge ( polyester  resins– 
iron oxide particles– carbon ) 

  EP .2انزػىيز الإنكززوَي  2.
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 . High- voltage power supply .3وحذح اندهذ انؼبني  3.

 DC power supply .4وحذح انزغذيخ نهزيبر انًسزًز  4.

 Transfer corona assembly .5 يدًىػخ هبنخ انطحٍ  5.

 Static – charge eliminator strip .6 انًفزؽ انضىئي نهطحُبد انسبكُخ  6.

 Fuser .7 انًػهز  7.

 Printer controller assembly .8 يدًىػخ انزحكى ثبنغبثؼخ  8.

 O3 filter .9 فهزز الأوسوٌ  9.

 Feed roller .10 انزهميى  اسغىاَخ10.

 Paper pickup roller .11اسغىاَخ انزمبط انىرق 11.

 Registration rollers .12اسغىاَخ انزسديم 12.

 Electronic Stepper motors .13انًحزكبد انخغىيخ الإنكززوَيخ 13.

.iv  يزاحم انغجبػخ iv. Printing steps : 

 Cleaning step .1 يزحهخ انزُظيف 1.

 Charging step .2 يزحهخ انطحٍ  2.

 Writing step .3 يزحهخ انكزبثخ 3.

 Developing .4 يزحهخ انزظهيز 4.

 Transferring step .5 يزحهخ انُمم 5.

 Fusing step .6 يزحهخ انػهز 6.

.v ( سهجيخ –إيدبثيخ  ) انًىاغفبد v. Specifications ( negative – positive ) 

.c عبثؼبد انحجز انػهت c. Solid – ink printers: 

.d انغبثؼبد انحزاريخ d. Thermal printers 

.e عبثؼبد انزػؼيذ انػجبغي e. Dye – sublimation printers 

.C (يىاغفبد انىرق - انىرق ) وسيظ انغجبػخ C. Print media (paper – paper specification)  

.D انطزيظ انحجزي –انحجز  ) انًىاد انًسزههكخ – 

 (انجىدرح انحجزيخ 

D. Consumables (ink – printer ribbon – tuner ) 

 Scanner and Digital Camera .3   الماسحة الضىئية و الكاميزا الزقمية3.
 Structure .1 انجُيخ  1.

.a  وحذح انزحكى a. Control unit 

.b  يػفىفخ انحسبسبد b. Sensors matrix 

.i  خهبس انطحٍ انًشدوجi. Charge couple device (CCD) 

.ii  حسبص انػىرح ii. Contact image sensor (CIS) 

.c  انًحزن انخغىي c. Stepper motor 

.d  وحذح الإضبءح d. Lighting unit  

 Digital image processing technique .2 رمُيخ  يؼبندخ انػىرح انزلًيخ  2.
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 Resolution .3 انذلخ 3.

 –ثزَبيح انزحكى وانزؼزيف   ) انجزيديبد 4.

 (  OCRثزَبيح

4. Soft ware (OCR – driver) 

  Uninterrupted power supply .4    وحدات عدم انقطاع التغذية4.
  OFF line .1 خظ انزغذيخ انًُمغغ  1.

  line inter active .2 انزثظ انُطظ نهخظ   2.

 on line .3 انخظ انذائى  3.

 battery in UPS .4انًذخزاد في وحذح ػذو الاَمغبع  4. 

 Specifications ( negative – positive ) .5 (سهجيخ – إيدبثيخ  )انًىاغفبد  5.

 Key board .5   لىحة المفاتيح5.
  Structure .1 انجُيخ  1.

 Connectors .2 وغلاد انزثظ   2.

 Mouse .6   الفؤرة6.
 Structure .1 انجُيخ  1.

 Connectors .2 وغلاد انزثظ 2.

 :Connection ports .7   مآخذ الزبط7.
 serial .1 انزسهسهي 1.

 parallel .2 انزفزػي  2.

 USB .3 انُبلم انزسهسهي انؼًىيي  3.

 IEEE 1394 4. fire wire IEEE 1394  انُبلم انُبري 4.

 info red .5  الأسؼخ رحذ انحًزاء  5.

  Bluetooth .6 (انسٍ الأسرق) ثهى رىس 6.

 انُظبو – انسزػخ – َمبط انزًبص – انميبسيبد 7.

 انزحكى  – اندهىد انكهزثبئيخ  – انزطكيم –

7. standards –pins – speed – system – 
configuration - voltage - control  

 Troubleshooting steps .8   خطىات تحديد الأعطال وإسالتها8.
 Define the problem .1 رحذيذ انؼغم 1.

 check the simple stuff first .2 أولا رفحع ثسيظ نههيكهيخ 2.

 check to see if its user error .3 رحذيذ هم هى خغأ يسزخذو  3.

 Reboot the device .4 إػبدح رطغيم اندهبس  4.

 رحذيذ َىع انؼغم في انجُيخ انفيشيبئيخ أو 5.

. انجزيديخ 

5. Determine if the problem is Hardware 
related or software related 

 determine which component is failing .6 رحذيذ أي انًكىَبد  يؼغم  6.

 Display system problems .9  أعطال  نظام الإظهار9.
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 no video .1 لا يىخذ إظهبر  1.

 Bad video .2 إظهبر سيئ 2.

 display only  vertical line in the middle .3 إظهبر خظ ػًىدي في وسظ انطبضخ فمظ  3.

 display only  horizontal line in the centre .4 إظهبر خظ أفمي في وسظ انطبضخ فمظ 4.

  VRR not Correct .5 يؼذل الإَؼبش انؼًىدي غيز غحيح 5.

 LCD 9 6. Bad pixels (LCD)ضبضبد  ) َمبط ضىئيخ يؼغىثخ 6.

 Printer troubleshooting .10   أخطاء الطابعات10.
 :Dot – matrix printer problems .1 أػغبل انغبثؼبد انُمغيخ  1.

.a  خىدح عجبػخ يُخفضخ a. Low print quality 

.b  أػغبل انًحزكبد انخغىيخ b. Stepper motor problems 

 Bubble – jet printer problems .2 أػغبل انغبثؼبد انحجزيخ وانفمبػيخ  2.

.a  خىدح انغجبػخ a. Print quality 

.b  اسزؼػبء انىرق b. Paper jams 

 Laser and page printer problems .3 أػغبل انغبثؼبد انهيشريخ وعبثؼبد انػفحبد  3.

.a اسزؼػبء انىرق a. Paper jams 

.b  غفحبد فبرغخ b. Blank pages 

.c  حبويخ انجىدرح انحجزيخ c. Toner cartridge 

.d  ٍيدًىػخ هبنخ انطح d. Corona assembly 

.e  وحذح اندهذ انؼبني e. High – voltage power supply  

.f غفحبد سىداء ثبنكبيم f. All – black pages 

.g  نغخبد غغيزح يزكزرح g. Repetitive small marks or defects 

.h  ظهىر ػم انػفحخ خغىط سىداء ػًىديخ h. Vertical black lines on the page 

.i ظهىر ػم انػفحخ خغىط ثيضبء ػًىديخ i. Vertical white lines on the page  

.j  رهغخ انػفحخ انغجبػيخ  j. Image smudging 

.k  ظهىر عيف نجيبَبد انػفحخ انسبثمخ k. Ghosting 

.l عجبػخ ريىس أو أحزف غيز يغهىثخ وغيز 

 ( انزُسيك –انزؼزيف  )يؼزوفخ 

l. Printer prints pages of garbage 
(printer driver – formatter board ) 

 


